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Aspectos Basicos sobre a Estratégia gerencial, Estratégia
Organizacional ou Estratégia Empresarial

U A estratégia é, extremamente, importante para a
empresa, e o executivo deve saber que o momento
propicio aos movimentos estratégicos é tdéo importante
quanto o movimento em si.
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Aspectos Basicos sobre a Estratégia gerencial, Estratégia
Organizacional ou Estratégia Empresarial

U A finalidade das estratégias é estabelecer quais serdo
os caminhos, os cursos, os programas de agdo que

devem ser seguidos para serem alcangados os objetivos
e desafios estabelecidos.
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Aspectos Basicos sobre a Estratégia gerencial, Estratégia
Organizacional ou Estratégia Empresarial

U O conceito bdsico de estratégia estd relacionado &
ligagdo da empresa e seu ambiente.

U E neste momento que a empresa procura definir e

operacionalizar  estratégias que maximizam  os
resultados da interagdo estabelecida.
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Aspectos Basicos sobre a Estratégia gerencial, Estratégia
Organizacional ou Estratégia Empresarial

U Estratégia estd relacionada & arte de utilizar,
adequadamente, os recursos fisicos, financeiros e
humanos, tendo em vista a minimizagdo dos problemas
e a maximizagdo das oportunidades.
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Aspectos Basicos sobre a Estratégia gerencial, Estratégia
Organizacional ou Estratégia Empresarial

U Que destino devo dar @ empresa e como devo
estabelecer este destino?
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U Através de um caminho sinuoso, que pode ou ndo se
planejado, a empresa chegou no presente a determinada
situagdo, que deve ser avaliada como base para tragar

um caminho futuro.

U Confronto entre os pontos fortes, fracos e neutros da
empresa, de um lado, e suas oportunidades e ameagas
perante o ambiente, de outro lado.

O A estratégia deverd ser, sempre, uma opgdo inteligente,
econdmica e vidvel.
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Formas de Classificar as Estratégias
1. Quanto a amplitude:

®= Macroestratégias, que corresponde & agdo que a empresa
vai tomar perante o ambiente, tendo em vista sua missdo e
seus propdsitos, bem como o resultado do diagndstico
estratégico.

= Estratégia funcional, que corresponde & forma de atuagéio
de uma drea funcional da empresa, normalmente
relacionada ao nivel tatico da empresa; e

=  Microestratégia, ou subestratégia, que corresponde &
forma de atuagdo operacional, normalmente relacionada a
um desafio ou a uma meta da empresa.

[T)))| Humberto Arantes

Formas de Classificar as Estratégias
2. Quanto a concentragdio:

=  Estratégia pura, na qual se tem o desenvolvimento
especifico de uma agéio numa drea de atividade. Exemplo:
oferecer mais servigos aos consumidores, com o objetivo de
neutralizar a alteragdo de prego de microcomputador por
parte de um concorrente importante; e
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Formas de Classificar as Estratégias
2. Quanto a concentragdo:

= Estratégia conjunta, que corresponde a uma combinagéo
de estratégias. Exemplo: uma empresa fabricante de
microcomputadores poderd, de forma conjunta, adotar os
resultados esperados:

o Aumentar as despesas com propaganda, se o aumento dos
servicos aos consumidores ndo atingir os resultados
esperados;

o Aprimorar a qualidade do microcomputador, com maiores
despesas em pesquisa e desenvolvimento; e

O Manter o prego do microcomputador, mas concedendo
desconto por quantidade comprada.
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Formas de Classificar as Estratégias
3. Quanto a qualidade dos resultados:

= Estratégias fortes, que provocam grandes mudangas ou
alteragdes de impacto para a empresa; e

= Estratégias fracas, cujos resultados sGo mais amenos para
a empresa.
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Formas de Classificar as Estratégias

4. Quanto a fronteira:

= Estratégias internas & empresa, tais como reorganizagdo
para alterar a forma como a alta administragdo lidard
com os funciondrios da empresa.

= Estratégias externas & empresa, que corresponde, por
exemplo, & descoberta de nova oportunidade como
resultado da agdo de um concorrente etc.; e

= Estratégias internas e externas & empresa, que
corresponde & situagdo adequada de estratégia, ou seja,
proporciona a interligagdio entre aspectos internos e
externos da empresa.
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Formas de Classificar as Estratégias

5. Quanto aos recursos aplicados:

= Estratégias de recursos humanos, em que o grande
volume de recursos considerados refere-se ao fator
humano.

= Estratégias de recursos ndo humanos, em que existe
predominéncia de aplicagéio de recursos materiais e/ou
financeiros; e

= Estratégias recursos humanos e ndo humanos, em que

ocorre determinado equilibrio entre os dois tipos de
recursos aplicados.
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Formas de Classificar as Estratégias
6. Quanto ao enfoque

= Estratégias pessoais, que representa os valores,
motivagdes, protegdes contra o ambiente hostil, métodos
de mudar o ambiente, técnicas para lidar com o pessoal e
execugdo de tarefas pelo executivo; e

= Estratégias empresariais, que representam o agdo da
empresa perante seu ambiente.
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ALGUNS TIPOS DE ESTRATEGIAS
1. Estratégia de sobrevivéncia

= refere-se & adogdo de medidas que visam & redugdo de
custos  (&gua, telefone, colaboradores etc.), ao
desinvestimento (utilizagéio dos recursos financeiros em
atividades ndo relacionadas & finalidade da empresa) ou &
liquidagéio do negécio;
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ALGUNS TIPOS DE ESTRATEGIAS
2. Estratégia de manutencdo

= refere-se & adogdo de estratégias de estabilidade (voltadas
para a busca do equilibrio financeiro), de nicho (foco em
grupo especifico dentro de um setor econdmico) ou de
especializagdo (com o incentivo ao desenvolvimento de alta
tecnologia);
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ALGUNS TIPOS DE ESTRATEGIAS
3. Estratégia de crescimento

= refere-se as estratégias voltada para a inovagédo, a
internacionalizagdo e para a formagéo de Joint Ventures; e,

[T)))| Humberto Arantes

ALGUNS TIPOS DE ESTRATEGIAS

4. Estratégia de desenvolvimento

= refere-se as estratégias voltadas para o desenvolvimento de
novos mercados, & geragdio de novos produtos e servigos, &
diversificagdo de atividades e ao desenvolvimento da
capacidade tecnolégica das organizagdes.
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Exemplo de Objetivos Estratégicos a partir da Matriz SWOT

OPORTUNIDADES AMEACAS
PROSPECTIVA ANALITICA
PONTOS (Desenvolvimento) (Manutencao)
FORTES
126 | 144
REATIVA | DEFENSIVA
PONTOS (Crescimento) (Sobrevivéncia)
FRACOS
42 | 48
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Situacao 1 — Cruzamento de Oportunidades X Pontos Fortes

UDenomina-se de drea prospectiva (desenvolvimento)
de onde ponderagdo ser definidos objetivos
estratégicos.
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Situacao 2 — Cruzamento de Ameacas X Pontos Fortes

U Denomina-se de drea analitica (manutengéio)
sugere que muitos objetivos e os mais importantes
estdo concentrados neste quadrante.
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Situacao 3 — Cruzamento de Oportunidades X Pontos Fracos

U Denomina-se de drea reativa (crescimento). A
organizagdo estd fragilizada para aproveitar as
oportunidades existentes no ambiente
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Situacao 4 — Cruzamento de Ameacas X Pontos Fracos

U Denomina-se de drea defensiva (sobrevivéncia).

Feita a andlise a partir da matriz SWOT uma organizagdo
tem melhores chances de obter objetivos importantes e a
partir deles formular suas melhores estratégias para
competir, considerando o ambiente externo e suas
competéncias internas.
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Exercicio

* Se uma organizagdo apresenta, na andlise interna, a
predomindncia de pontos fortes e, na andlise externa, a
predominéncia de oportunidade, a postura da estratégia
adotada é

* Caso uma organizagdio apresente a predominéncia de pontos
fracos em sua andlise interna e a predominéncia de
oportunidades em sua andlise externa, a postura estratégica por
ela adotada é
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Exercicio

* Adota a postura estratégica de crescimento a organizagdo que
apresenta, em sua andlise interna, a predominéncia de
e, em sua andlise externa, a

predomindncia de

* Quando apresenta, na andlise interna, a predominéncia de
pontos fortes e, na andlise externa, a predomindncia de
ameagas, a organizagdio apresenta postura estratégica de

* A postura estratégica de desenvolvimento é adotada pela
organizagdo que apresenta, em sua andlise interna, a
predominéncia de pontos
externa, a predomindncia de

e, em sua andlise
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