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CONCEITO DE ESTOQUES

Ea composicao de materiais - materiais em processamento,
materiais semi-acabados, materiais acabados - que ndo é
utilizada em determinado momento na empresa, mas que
precisa existir em fungdo de futuras necessidades.

Constitui todo o sortimento de materiais que a empresa
possui e utiliza no processo de produgio de seus produtos /
servigos.
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Conceitos Basicos de Estoques

Estoques: Acumulo de recursos materiais em um si: de transfori a
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Fase 1 Estoque Fase 2

i «represa - consumo_continuo
« chuvas sazonais

- maquina que quebra
« fornecedor incerto

que em *p inte ndo

P

- estoque de m.p. +processo estavel

O grau de independéncia entre as fases de um processo
é proporcional a quantidade de estoque entre elas
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Conceitos Basicos de Estoques
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Conceitos Basicos de Estoques
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ESTOQUES
0 estoque pode ser qualquer recurso armazenado.

Exemplo,: O cabeleireiro pode ter um estoque de clientes.
Exemplo,: O sistema de busca na internet Altavista mantém um estoque
de informacdes.

Conflitos Relacionados com Estoques

Pontos Positivos Pontos Negativos

v Proporcionam alguma seguranga em | ¥ Diminuem a liquidez do capital, ja que
um ambiente complexo e incerto| © Mmesmo esta imobilizado em
(mudangas no mercado, medidas estoque;

governamentais); v Elevam os custos operacionais devido
v'Sdo uma garantia reconfortante | 3S si de ar e
contra o inesperado (quebras de manutencéo;

equipamentos, greves, falta de| ¥ Ocupam espago que poderiam ser
energia, etc.); utilizados na ampliacdo da producao
v Disponibilidade para atender os| Ou até mesmo ser descartado pela
pedidos dos clientes mais rapido empresa;

(evita que o cliente procure outro | ¥ Eleva o risco de perda de capital
fornecedor concorrente s6 porque ~ devido os riscos de deterioracao,
um item esta em falta no éncia, extravio ou perda dos

itens
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0 estoque existe porque ha uma diferenca de ritmo ou de taxa A
entre fornecimento e demanda. Se o fornecimento de qualquer FUNCAO DO ESTOQUE
item ocorresse exatamente quando fosse demandado, o item

nunca seria estocado. Os estoques tém a fungio de atuar como reguladores do fluxo de

negocios.
Taxa de fornecimento
do processo de
entr:
de
— Taxa de demanda —\/ \saidy CAUSAS DE ESTOQUES PERMANENTES
do processo de saida —
Estoque — Estoque * incerteza de demanda futura;
c * variagdo da demanda ao longo do periodo de planejamento;
gbﬂgti\;?] dao Estoque: Compensar diferengas de ritmo entre fornecimento + disponibilidade imediata de material nos fornecedores; e do
bjetivo da Gestdo de Estogue: Otimizar o investimento em cumprimento dos prazos
estoques, aumentando o uso eficiente dos meios internos da de entrega;

empresa, minimizando as necessidades de capital investido.

necessidade de continuidade operacional

Matérias-primas
Produtos em Processo

i * Remuneragio do capital investido.
Tipos de Estoques Produtos Acabados § p
Pecas de Manutencio
r}j Humberto Arantes No Canal de Distribuicio r}j Humberto Arantes
CONTROLE DO ESTOQUE FUNCOES DO CONTROLE DE ESTOQUES
Q Evitar a falta de material sem que esta = Determinar o que deve permanecer em estoque. Numero de
AL . N . itens;
diligéncia resulte em estoque excessivos as reais . o
i ) = Determinar quando se deve reabastecer o estoque. Prioridade;
necessidades da empresa.Através de: . . , L.
: = Determinar a quantidade de estoque que sera necessario para
* planejar, um periodo pré-determinado;
* controlar e = Acionar o departamento de compras para executar a aquisi¢ao
* replanejar o material armazenado na empresa. de estoque;
= Receber,armazenar e atender os materiais estocados de acordo
com as necessidades;
5 = Controlar o estoque em termos de quantidade e valor e
fornecer informagdes sobre sua posigao;
J = Manter inventarios periddicos para avaliagdo das quantidades e
) estados dos materiais estocados;
= Identificar e retirar do estoque os itens danificados.
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OBJETIVOS DO CONTROLE DE ESTOQUES CLASSIFICACAO DE ESTOQUE

= Basicamente, evitar a falta de material sem que esta diligéncia

s ; - * Matérias primas (MPs)
resulte em estoque excessivos as reais necessidades da empresa.

. . . = Produtos em processo ou
= planejar, controlar e replanejar o material armazenado na

= emVias
empresa;

= Semi-acabados

= Controlar os desperdicios e desvios; -
= Apurar valores para fins de analise; = Materiais acabados ou =
‘ a

.
= Apura o demasiado investimento, o qual prejudica o capital de componetes

giro. * Produtos acabados (Pas)
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Estoques de Matérias-Primas (MPs) Estoque de Materiais Semi-acabados

= Os estoques de MPs constituem os insumos e materiais basicos
que ingressam no processo produtivo da empresa. S3o os itens
iniciais para a produgio dos produtos/servigos da empresa.

= Referem-se aos materiais parcialmente acabados, cujo
processamento esta em algum estagio intermediario de
acabamento e que se encontram também ao longo das diversas
segdes que compéem o processo produtivo. Diferem dos

Estoques de Materiais em Processamento ou em Vias materiais em processamento pelo seu estagio mais avangado, pois
i . . ) ~ o se encontram quase acabados, faltando apenas mais algumas
= Também denomlrlados materiais em vias - sao constituidos de etapas do processo produtivo para se transformarem em
materiais que estdo sendo processados ao longo das diversas materiais acabados ou em PAs.

segdes que compSem o processo produtivo da empresa. Nao
estdo nem no almoxarifado - por nao serem mais MPs iniciais
- nem no depésito - por ainda ndo serem Pas. Mais adiante
serao transformadas em Pas.
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Estoque de Materiais Acabados ou Componentes Gerenciamento de Estoques
Ha duas filosofias basicas em torno das quais o
= Os estoques de materiais acabados - também denominados gerenciamento do estoque é desenvolvido:

componentes - referem-se a pegas isoladas ou componentes ja = Conhecida como “puxar”:
acalt?zd;)s e prontos para serem anedxados ao projut.o. Saz, na o vé cada ponto de estocagem, como, por exemplo, um
realida ?’_Parte;Apmntas ou montadas que, quando juntadas, armazém, como dependente de todos os outros do
constituirao o FA. grupo.A previsao da demanda e a determinagao das

quantidades de reabastecimento sao feitas

ESEEGILEE Gl e e e les (R considerando apenas as circunstancias locais.

= Os Estoques de Pas se referem aos produtos ja prontos e = Conhecida como “empurrar’”:
acabados, cujo processamento foi completado inteiramente. o quando as decisdes sobre cada estoque sio feitas
Constituem o estagio final do processo produtivo e ja passaram independentemente do sincronismo e do tamanho do pedido.
por todas as fases, como MP, materiais em processamento, Uma das vantagens do método de empurrar é que os estoques
materiais semi-acabados, materiais acabados e Pas. podem ser administrados centralmente, com melhor controle
geral.
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Politica de Gestdo de Estoques Conceitos Basicos de Estoques

«Impossivel ou inviavel

= Metas de empresas quando ha tempo de entrega dos .
coordenar suprimento e

produtos ao cliente; demanda: «Incerteza de
= Defini¢do do nimero de depdsitos de almoxarifados e da lista - previsges de
< P ’ ¢ e suprimento e/ou
de materiais a serem estocados neles; ecapacidade v/ demanda:
= Até que nivel deverio flutuar os estoques para atender uma :Ln:;;m:eca:btengio «estoques de seguranca
alta ou baixa demanda ou uma alteragiao de consumo. erestricdes Razées para
Ma Conducido da Politica de Estoques tecnologicas se Manter os
estoques oreench
. . *Especular com os *Preenchero
* inseguranga na empresa; estoques: ’ “pipeline” -
= elevados custos; . canais de_
distribuicao:

= perda de tempo; sescassez.
*oportunidade

= falta de confiabilidade eramp up de produto

= de funcionarios, fornecedores e clientes.
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Conceitos Basicos de Estoques

*Permite
*Melhorar o nivel de Economias de
Servigo oferecido: escala nas
P compras e no
*Localizar produtos V)i transporte:

mais proximos ao
ponto de venda;
*Com quantidades

*Possibilitar descontos
pelo emprego de
grandes lotes que

mais adequadas Razoes para geram fretes unitérios
se Manter os menores.
«Incentivam economias es toques

«Protegédo contra

na produgéo: alteragées no
reco:
*Amortecedores entre a preg

oferta e a demanda . *Bens comprados em
*Evitam descontinuidades ) ) mercados abertos
no processo de produgio tém seus pregos
ditados pela curva de
oferta e demanda

|&) Humberto Arantes

Aspectos Financeiros da Politica de Estoques

Os estoques representam uma porgao significativa dos ativos da
empresa. Consequentemente,

| - estoques excessivos podem baixar a lucratividade da empresa de
duas maneiras:

* 0 lucro liquido é reduzido pelos custos de desembolsos
associados com a manutengao dos estoques tais como seguros,
impostos, armazenagem, obsolescéncia, danos e, talvez, juros
bancérios, se o investimento em estoque for sustentado por
empréstimos;

" os ativos totais sio aumentados pela quantidade em
estoque, baixando o retorno nos ativos.
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Aspectos Financeiros da Politica de Estoques
2 - Falta de estoques

= Vendas podem estar sendo perdidas, e o nivel de satisfagao
dos clientes declinante.

= A falta de matérias primas pode interromper uma linha de
produgio, ou no minimo forgar a uma reprogramagdo da
produgdo, o que por sua vez pode introduzir custos
adicionais e levar a potencial escassez de produtos

Gerenciamento dos estoques

Ha duas filosofias basicas em torno das quais o
gerenciamento do estoque é desenvolvido:

= Conhecida como “puxar’

vé cada ponto de estocagem, como, por exemplo, um armazém,
como dependente de todos os outros do grupo.A previsao da
demanda e a determinagao das quantidades de
reabastecimento sio feitas considerando apenas as
circunstancias locais.

= Conhecida como “empurrar’:

quando as decisdes sobre cada estoque sdo feitas

acabados. independentemente do sincronismo e do tamanho do pedido.
Uma das vantagens do método de empurrar € que os estoques
podem ser administrados centralmente, com melhor controle
geral.
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Ressuprimento de Estoques

= Utiliza-se parametro com a finalidade manter os niveis
permanentemente ajustados em fungao:

o da lei de consumo;

o do prazo de reposigao;

o da importancia operacional e;
o do valor de cada material.
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Previsao de Estoques

= Todo o inicio de estudo de estoques esta baseado em previses de
consumo de material.

= Caracteristicas da previsdo:

o Ponto de partida de todo planejamento de estoques;
o Eficacia dos métodos empregados;
o Qualidade das hipoteses que se utilizou no raciocinio.

Objetivos da Previsdao de Estoques

= Estabelecer estimativas futuras dos produtos acabados
comercializados pela empresa.

= Definir quais, quantos e quando determinados produtos serdo
comprados pelos clientes.
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Informacoes Basicas Previsao de Estoques

O As informagdes basicas que permitem decidir quais serdo as
dimensoes e a distribuicao no tempo da demanda dos produtos
acabados podem ser classificadas em qualitativas e quantitativas:

O Quantitativas

= Evolugao das vendas no passado;
= Variaveis com evolugio e explicagdo baseada nas vendas. Como
= exemplo: criagdo e vendas de produtos infantis;

= Variaveis de facil previsdo, também relacionadas as vendas populagio,
renda, PIB);

= |nfluéncia da propaganda.

U Qualitativas

= Opinido dos gerentes;
= Opinido dos vendedores;
= Opinido dos compradores;

= Pesquisas de mercado. 2
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Técnicas de Previsao de Estoques

= Projegdo: admitem que o futuro sera repetigdo do passado ou as

vendas evoluirdo no tempo.Técnica de natureza essencialmente
quantitativa;

= Explicagdo: procura relacionar vendas do passado com outras

variaveis cuja evolugdo é conhecida ou previsivel. Basicamente
aplicagdes de técnicas de regressdo e correlagio;

= Predilecdo: funciondrios experientes e conhecedores de fatores

influentes nas vendas e no mercado estabelecem a evolugdo das
vendas futuras.
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Técnicas Quantitativas de Previsdo de Estoques

U Método do ultimo periodo:

E um método simples e sem embasamento matematico.
Consiste em utilizar como previsao para o periodo seguinte o
valor ocorrido no periodo anterior.

0 Método da média mével simples

Neste método, a previsdo para o préximo periodo é obtida
calculando se a média dos valores de consumo nos periodos
anteriores.A previsdo gerada por este modelo é geralmente
menor que os valores ocorridos se a tendéncia de consumo for
crescente. Inversamente, sera maior se o padrio de consumo
for decrescente.
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Técnicas Quantitativas de Previsdo de Estoques

U Método da média mével ponderada

Este método é uma variagdo do modelo anterior; em que os
valores dos periodos mais proximos recebem peso maior
que os valores correspondentes os periodos menos atuais.

U Método da média com ajustamento exponencial

Este método busca a previsdo para o periodo, acrescida de
parte do erro cometido no periodo anterior. Esse erro
corresponde a diferenga entre a previsdo e o valor real,
ambos definidos para o periodo.
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TECNICAS QUANTITATIVAS

= Método da média mével simples

Exemplo:

A produgio de palavras apresentou, nos uUltimos meses, a demanda dada na tabela
abaixo. Diante do exposto, determine a previsdo de palavras para o proximo periodo
(Julho) utilizando o método da média movel (simples).

Demanda (unidade)

Ano 02
Més Jan Fev Mar Abr Mai Jun
Consumo 107 100 96 102 101 145
Real

- Formula: (Mésoi+ Méso2 + Mésos +...+ Mésinal) /Quant. de periodo = Mésprocurado
- Formula: Méspn+ Mésrev + Mésmar + Mésabr + Mésmai + Mésjun/ Méston = Mésju

- Formula: 107 + 100 + 96 + 102 + 101 + 145/ 6 =651 /6 = Jul: 108,5
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TECNICAS QUANTITATIVAS

= Método da média moével ponderada
Exemplo:
Considerando os dados da tabela abaixo quanto a produgio de palavras,
utilizando uma média mével trimestral com fator de ajustamento de 0,7
para o més de Junho; 0,2 para o més de Maio; e 0l para o més de Abril,
calcule a previsio do més de Julho.

Consumo Real em Unidades

Ano 01
Més Abr Mai Jun Jul
Consumo 102 101 145
Real

Férmula: (0,7 x Mésc+ 0,2 x Méss+ 0,1 x MéSA) = M&Sprocurado
Férmula: (0,7 x Mésjn+ 0,2 x Mésma+ 0,1 x Mésar = Jul
Férmula: (0,7 x 145 +0,2x 101 + 0,1 x 102) = Jul

Formula: (101,5 + 20,2 + 10,2) = Jul:131,9
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TECNICAS QUANTITATIVAS TECNICAS QUANTITATIVAS

o Método da média mével com ajustamento exponencial
Exemplo (I* Etapa):
Com os dados daTabela I.1, supéem-se a utilizagdo da média de
06 (seis) meses e que os valores do Consumo Real do ano 02 sao

Exemplo (2° Etapa):

dados na Tabela |.2.Adota-se a = 0,3 como coeficiente de TABELA 1.2
ajustamento. o
Consumo Real em unidades
TABELA 1.1 Ano 02
Demanda (unidade) Més Jan Fev Mar Abr
Ano 01

Més Jul Ago Set Out Nov | Dez Consumo Real 112 113 113 145

Consumo Real 107 100 96 102 101 145

a) Calcule a previsdo de producio do més de fevereiro do ano 02:

Formula: (MésO1+ Més02 + Més03 +...+ Més final) /Quant. de periodo =
Més procurado Formula: PrevMésre = PrevMésume + & x (Cons Real Mésjo — PrevMésino)

RESPOSTA: 108,5

TECNICAS QUANTITATIVAS

1. Bibliografia Basica:
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,1999.
Formula: PrevMésFev = PrevMeésjan/02 + a x (Cons Real Mésjan/02 — DIAS, Marco Aurélio P Administragio de materiais: uma abordagem logistica. Sio Paulo:
PrevMaésijan/02) Adlas, 1996.

FLEURY, Paulo Fernando; WANKE, Peter; FIGUEIREDO, Kleber F. Logistica empresarial:a

perspectiva brasileira. Sio Paulo: Atlas, 2000.

Férmula: PFev02 = |08,5 + 0,3 x (| 12— |08,5) - FMNCI§CIjINI, Pz_aulino GA;GUR.GEL, Floriano do Amaral. Administracio de materiais e
do patriménio. Sio Paulo: Pioneira Thomsom, 2002

GURGEL, Floriano do A . Administracido dos fluxos de materiais e de produtos.Sio

Paulo:Atlas, 1996.

POZO, Hamilton. Administracio de Recursos Materiais e Patrimoniais. Uma

abordagem logistica. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

Formula: PFev02 = 108,5+ 0,3 x 3,5 =

Férmula: PFev02 = 108,5 + 1,05 =

Férmula: PREVISAO DO MES DE FEVEREIRO ANO 02 = 109,55
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