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1. A Teoria Clássica é caracterizada pela ênfase __________________________________________. 

2. A Teoria das Relações Humanas é caracterizada pela ênfase _______________________________. 

3. A Teoria Estruturalista é caracterizada pela ênfase ______________________________________. 

4. A Teoria dos Sistemas é caracterizada pela ênfase ______________________________________. 

5. A Teoria da Contingência é caracterizada pela ênfase ___________________________________. 

6. Burns e Stalker, em pesquisa realizada junto a organizações industriais, identificaram dois modelos 

administrativos. Quais as características dos dois modelos? 

7. Com base na abordagem organizacional dos sistemas, dê o conceito: 

a. Entropia Negativa 

b. Sinergia 

c. Retroalimentação 

d. Equifinalidade 

e. Evolução 

8. A teoria que estabelece que não há maneira de administrar que seja melhor do que a outra e que a 

“melhor” solução depende do ambiente da organização, de sua tecnologia e de vários outros fatores, é 

a teoria: _______________________________________. 

9. Comente sobre o conceito de Cultura Organizacional. 

10. Quais são as características de um sistema aberto? 

11. Defina Ambiente Geral. 

12. Quais são os fatores que compõem o Ambiente Geral? 

13. Quais são os elementos que constituem o Ambiente de Tarefas? 

14. Comente sobre o Desenvolvimento Organizacional. 

15. Comente sobre a visão Contingencial. 

 


